
إتفاقیة وشروط استخدام الخدمات

توفر شركة المستضیفون العرب مواقع وسیرفرات على شبكة الويب لكثیر من العملاء 
وبذلك فھي مسئولة عن حماية موقع كل عمیل وتقديم أفضل خدمة ممكنة . لقد قمنا 

بوضع الالتزامات والشروط والسیاسات التالیة لتحقیق ذلك حیث تنطبق الالتزامات 
والشروط والسیاسات على جمیع العملاء بصفة عامة وعلى شركة المستضیفون 

العرب من ناحیة اخرى لضمان حق الشركة والعمیل ، وبذلك نرجو التقید التام بالالتزام 
بھا وفي حالة طلبك لاحدى خدمـاتنا فانت بالفعل قد قرأت ووافقت على ھذه الاتفاقیه 

ھذه الاتفاقیةوانك على وعي تام بكل بند من بنود

شروط عامةأولا: 

يمنع منعا باتا استضافه أي موقع يھاجم الاديان السماويه أو يحرض على التفرقه - أ 
العنصريه 

وتوزيع مواد مخالفه كـ يمنع نشر وتوزيع واستخدام البرامج المقرصنه غیر مرخصه-ب 
ارقام بطاقات ائتمانیه

ات المحتوي الاباحي وأي مواقع تحتوي على مواد يمنع منعا باتا إستضافه المواقع ذ-ج 
مخالفة للدين الاسلامي ومذھب أھل السنه والجماعه

يعد مستأجر السیرفر مسؤولا عن جمیع محتويات المواقع الموجوده على خادمة-د 

ثانیا: الدفع والإلتزام المادي

المبلغ كاملا، طريقة الدفع يتم ابلاغ العمیل بتوقیت تسلیم الخادم المطلوب بعد دفع - أ 
للخوادم التحويل البنكي فقط

يجب دفع المبلغ الشھري لتجديد الخادم للشھر التالي يوم -ب  (1) من كل شھر، والا 
ستتغیر حالة الخادم بشكل تلقائي الى الغاء الخادم مع بداية الشھر الجديد.ويتم اعطاء 

العمیل مھلة يوم للدفع

٧الخادم ، يجب مراسلة قسم الحسابات بمدة لا تقل عن في حین رغبتك بإلغاء -ج 
ايام قبل نھاية الشھر

تذكر موعد الدفع يعد مسؤولیة العمیل-د 

ثالثا: النسخ الاحتیاطي

لا تتحمل "المستضیفون العرب" مسؤولیة النسخ الخارجي لخوادم العملاء الا في - أ 
حالة اشتراكھم في خدمة النسخ الخارجي لدينا

تتحمل "المستضیفون العرب" فقدان أي نوع من البیانات نتیجة خطأ العمیللا-ب 



رابعا: المسؤولیة الامنیه والقانونیه

لا تتحمل "المستضیفون العرب" تأمین الخادم الا في حال اشتراك العمیل بخدمة - أ 
الحمايه لديھا 

صلاح جمیع المشاكل تقوم "المستضیفون العرب" بتوفیر الدعم الكامل للعمیل وا-ب 
المتعلقه بنظام التشغیل والبرامج الاساسیه بشكل مجاني 

يعد العمیل مسؤولا عن اي نشاطات مخالفه تحدث في خادمه -ج 

يمنع منعا باتا استخدام الخادم لاغراض التجسس أو استخدامه لمحاولات اختراق -د 
ىمواقع أو خوادم أخر

ذ القرار المناسب سواء ايقاف الخدمه، الغاء يحق لـ المستضیفون العرب إتخا
الخدمه أوغرامه مالیه في حال تجاوز أو مخالفة العمیل اي شرط بالاعلى 

في حین التأكد وثبوت تحمل العمیل المسؤولیه، ويتم التحقیق بجمیع 
الشكاوى بشكل تقني وعادل واعطاء الشكاوى حقھا بالتحقیق


